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DESCRIPCION GENERAL
DEL CURSO

La transformacién digital puede permitir la generacién sustancial de valor
social y de negocio. Sin embargo, implica mas que el simple uso y
aplicacion de la tecnologia. La transformacion digital implica un cambio de
mentalidad, actitudes y cultura, y hacerlo de forma exitosa les exige a los
lideres superar muchos retos. Las nuevas tecnologias como la inteligencia
artificial y el aprendizaje de mdaquinas estan acelerando el paso de la
transformacién y los lideres deben posicionar sus organizaciones
estratégicamente para explotarlas.

Este postgrado, aborda las principales competencias que todo lider de
negocio tiene que desarrollar para conducir a la verdadera transformacién
digital de las organizaciones. Como hemos visto los cambios seran diversos,
aun no dimensionamos los alcances del cambio total que vendr3, lo que si
es claro es que la 42 Revolucion Industrial estara cada vez mas presente en
nuestra vida cotidiana obligandonos a adaptarnos a un nuevo entorno mas
digital.

OBJETIVO

Actualizar y desarrollar nuevas competencias para liderar el cambio de
enfoque de las organizaciones, hacia modelos de negocios mas digitales,
haciendo uso de herramientas que permitan una redefinicion de sus
modelos de negocio y un enfoque al cliente.

COMPETENCIAS
A FORTALECER

- Liderazgo aplicado a la transformacién digital
- Transformacién digital aplicada a: servicio al cliente, eficiencia operativa,
generacion de valor financiero y colaboracién interna.

METODOLOGIA

Clases 100% sincrénicas, con un enfoque 40% practico y 60% tedrico.

El programa tiene un enfoque gerencial, y sin embargo, incluye practicas con
software, orientadas a que los participantes comprendan su funcionamiento y
sobre todo su valor estratégico en la empresa.

HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS A USAR

- Tableau Creator*, version gratuita de Gretl y Tableau Public (las instalaciones de

estos programas seran guiadas durante el desarrollo de las clases).

DIRIGIDO A

Lideres de empresas de cualquier tamano, gerentes, directores, jefes,
profesionales de cualquier darea o emprendedores que tengan interés en
fortalecer sus competencias y herramientas para evolucionar sus modelos de
negocio en el marco de la transformacién digital.

« Microsoft Excel Versién 2013 o superior.

*A partir de la instalacion de Tableau Creator en el ultimo mddulo, los
participantes podran hacer uso de él, por 2 meses.



CONTENIDO

MODULO 1: CULTURA 'Y MENTALIDAD DIGITAL

Catedratico: Santiago Alzate (Colombia)
Fechas: diciembre 7, 8,9, 14, 15y 16 (mddulo con horario especial)

« La importancia de los datos, empresas data — driven

+ Flujos de informacion y ;C6mo aumentar nuestra velocidad de flujo?
« De Data Deliberadores a Data Innovadores

« Personas primero, luego tecnologia: las personas y la organizacion

+ ;Qué tanto dafno nos hace la data oscura?

« ;Por qué es tan importante la creacion de centros de analitica?

« Aproximacion al analisis de datos, utilizacion de software: GRETL

+ ;Como pueden los datos impulsar la transformacién digital?

- La transformacion digital un gran cambio post pandemia.

9 MODULO 2: DISENANDO TU MODELO DE NEGOCIO DIGITAL

Catedratico: Andrés Roa (Colombia)
Fechas: enero 18, 19, 20, 25, 26, 27 | febrero 1, 2

« Transformacion digital: Conceptualizacion
» Nuevos skills: Trabajar en la cuarta revolucion digital
« Modelar cultura: Connected leadership
« Auto diagnostico de madurez digital: Programa empresarial
+ Redisefiando Modelo de negocio en la era digital
« Transformacion digital y su impacto en la organizacion
« El mundo cambié: Futurismo
- Barreras de la transformacion digital en la sociedad
« Herramientas de la transformacion digital
- Mobile, social, big data, cloud, loT internet de las cosas, IA inteligencia artificial, data
driven, machine learning, realidad virtual, realidad aumentada, blockchain y crow DX,
ciberseguridad, redes sociales y la empresa, G-suite de Google.

CATEDRATICOS

SANTIAGO ALZATE
(Colombia)

Gerente de la Cadena de Suministro de la
Organizacién Equitel. Experiencia laboral de mas
de 20 anos en cargos ejecutivos. Catedratico de
ISEADE- FEPADE del Postgrado Internacional
Innovative Operations Management. Doctor en
Administraciéon  Estratégica de  Empresas,
Universidad Catdlica del Perd. Magister en
Administracién Empresarial, Tecnolégico de
Monterrey México. Magister en Logistica,
Universidad de Barcelona Espana. Especialista en
Gerencia Logistica y en Matematicas Aplicadas,
Universidad Sergio Arboleda Colombia.

ANDRES ROA

(Colombia)

CEO de INKINN, cuya mision es compartir
conocimiento a través del modelo de Innovacion
+ Transformacién Digital + Marketing Digital,
para la transformacion de las organizaciones.
Consultor Empresarial disruptivo enfocado en los
objetivos estratégicos de la organizacion.
Doctorado en Administracion de empresas
(DBA), ADEN University. Magister en Gerencia de
la Innovacion Empresarial, Especializacion en
Finanzas Especializacién Mercado de Capitales.
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CONTENIDO

MODULO 3: METODOLOGIAS INNOVADORAS Y SU APLICACION

Catedratico: Gerardo Reyes (Colombia)
Fechas: 1, 2,3,8,910, 15, 16 de marzo

- Estrategia, tactica y operacién en el entorno VUCA

+ Agile, Lean y Design Thinking como fundamento de la estrategia

« Elementos clave de la transformacién digital

- Herramientas para la construccién de la estrategia de transformacion digital

« Mapa de experiencia de cliente (Customer Journey map) aplicado a la transformacion digital
« Casos de éxito.

MODULO 4: VISUALIZACION DE DATOS

Catedratico: Raul Barrenechea (El Salvador)
Fechas: 12,13, 14, 19, 20, 21, 26, 27 de abril

« Conceptos de data discovery

« Ciclo de valor de la informacion (Desde dato a informacién en visualizaciones)
« Ecosistema de analisis visual

« Principio de percepcion visual

« Mejores practicas de visualizacion

« Predictividad analitica

- Taller de Tableau (8 horas) conceptos fundamentales de visualizacion.

TRABAJO FINAL

Coordinador: Santiago Alzate
Fecha de entrega: 27 de mayo

CATEDRATICOS

GERARDO REYES
(Colombia)

Gerente de Charters y Grupos en Avianca. Cuenta
con amplia experiencia en cadenas de
abastecimiento en la industria de consumo
masivo, y ha liderado proyectos de innovacion
tecnoldgica en diversas companias en Colombia,
Centroamérica y el Caribe. Docente universitario
en el area de gestidon estratégica y consultor
empresarial en estrategia e innovacion. Es
Ingeniero de Produccion Agroindustrial de la
Universidad de la Sabana y actualmente cursa el
Executive MBA de Prime Business School.

RAUL BARRENECHEA
(El Salvador)

Director General de Pensertrust. Anteriormente
Gerente de Soluciones SAP para Grupo EJJE. #1
en Ventas de SAP Business One HANA, a nivel de
Centroamérica. 4 reconocimientos como el mejor
administrador web para proyectos del Banco
Agricola (2005). 2 afnos de experiencia como
catedratico de Business Intelligence para ISEADE.
Certificado en Tableau Software. Maestria en
Administracién de Empresas de ISEADE-FEPADE.
Ingenieria en Ciencias de la Computacion de la
Universidad Don Bosco.




PROGRAMACION

Cantidad de horas:
64

Fechas:
De diciembre 2020 a junio 2021

Horario especial médulo 1
6:20 p.m. a 9:00 p.m.

Horario moédulo 2 al 4:
6:30 pm a 8:30 pm

INVERSION

US $910.00

distribuidos en 7 cuotas de

US $130.00

(diciembre a junio)

Pago por transferencia bancaria, con
tarjeta de crédito o débito.

Pagos con tasa 0% de irterés a 12
meses con tarjetas de crédito de
BAC Credomatic, Davivienda y hasta
24 meses con Promérica.

INCLUYE

E-Diploma de ISEADE-FEPADE,
protegido con tecnologia blockchain

mediante un Cédigo Seguro de
Verificacion (CSV)

Diploma digital de la Universidad
Sergio Arboleda

Graduacion online.

FORMA DE
EVALUACION

Se incluira una evaluacioén tedrica y
practica al final de cada médulo.
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ESCUELA NEGOCI OS

REQUISITOS PROCESO DE INSCRIPCION

- Profesionales graduados con conocimiento de 1.Com pletar formulario de

Microsoft Excel (realizacién de operaciones entre inscripcic')n y usuario en linea
columnas y filas, uso de graficos).

- Contar con Microsoft Excel, minimo, versién 2013. 2. Serd contactado para solicitarle

El tador del participante deb it - .
computador e participante cebe permitir documentacién adicional
instalar programas.

Beneficio especial: 3. Realizar pago de la primera cuota.
Graduados del “Bootcamp online: Gestién y uso

inteligente de los datos para la toma de
decisiones”, favor contactarse con ISEADE.

INSCRIBETE AQUI '}

CONTACTANOS

E-mail: contacto@iseade.edu.sv
Whatsapp: 7971-9877 / 7340-6337

@ ® O @



https://www.iseade.edu.sv/ingreso/postgrados.html



